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1. Was ist die Beobachterfunktion? 

Telekommunikationsunternehmen (TKU) treten häufig nicht selbst als Antragssteller auf, sondern 

bevollmächtigen Planungsunternehmen TKG-Anträge zu stellen. Mit der Beobachterfunktion im 

Breitband-Portal soll mehr Transparenz zu den aktuellen Anträgen geschaffen und die Kommuni-

kation verbessert werden. Hierfür wurde die Beobachterfunktion entwickelt, die es Planungsunter-

nehmen ermöglicht, TKUs Einsicht in gestellte Anträge zu gewähren. Sowohl TKUs, Planungsun-

ternehmen als auch die Wegebaulastträger (WBLT) erhalten mit Hilfe der Funktion jeweils den 

gleichen Informationsstand zu einem Vorgang. Dies kann zur Beschleunigung des Genehmi-

gungsverfahren beitragen. 

2. Wie kann die Beobachterfunktion genutzt werden? 

Die Einsicht zu einem Antrag kann über das Breitband-Portal erteilt werden. Nur der Antragsteller 

kann die Einladung versenden und die Berechtigungen wieder entziehen. Wichtig ist, dass die 

eingeladene Person im Breitband-Portal registriert ist. 

 

Schritt 1: Wählen Sie einen Antrag aus, der eingesehen werden soll. 

Schritt 2: Versenden Sie eine „neue Einladung“. 

Schritt 3: Geben Sie die Kontaktdaten der Person ein, die Sie einladen möchten.  

Schritt 4: Die Person erhält eine E-Mail mit einem Einladungslink zur Einsicht des Vorgangs. Der 

Link muss aufgerufen werden, um die Einladung zu bestätigen. Die E-Mail-Adressen in der 

Einladung muss mit der E-Mail-Adresse des registrierten Benutzer übereinstimmen. 

Abbildung 1: Einladung versenden (Ansicht Antragsteller) 
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Abbildung 2: Einladung zum Vorgang (Ansicht eingeladene Person) 

Nachdem die Einladung bestätigt wurde, hat die eingeladene Person Einsicht in den Vorgang und 

wird in der Vorgangsübersicht mit der Vorgangsrolle „Viewer“ angezeigt. 

Abbildung 3: Vorgangsrolle als Viewer (Ansicht Antragsteller) 

Schritt 5 (optional): Die Einladung kann jederzeit gelöscht werden: 

 

  

Abbildung 4: Einladung löschen (Ansicht Antragsteller) 
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